
 

 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

МИРГОРОДСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 

ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСТІ 

  

 

 

Р І Ш Е Н Н Я 
 

 

від 12 травня 2022 року        № 141 

          

Про затвердження інформаційних 

та технологічних карток  

адміністративних послуг 

соціального характеру 

 

 

Відповідно до п.4 ч. «б» ст.27 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», 

ст. 8 Закону України «Про адміністративні послуги»,  наказу Міністерства соціальної 

політики України від 19.04.2022 №137 «Про внесення змін до пункту 1 наказу Міністерства 

соціальної політики України від 17.02.2022 №99», виконавчий комітет Миргородської 

міської ради 

 

в и р і ш и в: 
 

1. Затвердити: 

 

 інформаційні картки адміністративних послуг соціального характеру: «21/72 Надання 

одноразової компенсації особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим 

внаслідок дії вибухонебезпечних предметів» та «21/73 Надання щорічної допомоги на 

оздоровлення особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим внаслідок дії 

вибухонебезпечних предметів» (додаток 1); 

 

технологічні картки адміністративних послуг соціального характеру: «21/72 Надання 

одноразової компенсації особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим 

внаслідок дії вибухонебезпечних предметів» та «21/73 Надання щорічної допомоги на 

оздоровлення особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим внаслідок дії 

вибухонебезпечних предметів» (додаток 2); 

2.  Внести зміни та затвердити у новій редакції : 

інформаційні картки адміністративних послуг соціального характеру: «21/56 Видача 

довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеним особам» та «21/31 Надання 

допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам» (додаток 3); 

технологічні картки адміністративних послуг соціального характеру: «21/56 Видача 

довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеним особам» та «21/31 Надання 

допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам» (додаток 4). 

  3. Контроль за виконанням даного рішення покласти на  заступника міського голови  

Молочко Н.В. 

 

Міський голова      Сергій СОЛОМАХА 



                     Додаток 1 

        до рішення  виконавчого комітету 

Миргородської міської ради 

                                                                                      від 12 травня 2022 року  №  141 

                                       

 

1. Орган, що надає 

послугу 

Управління соціального захисту населення Миргородської 

міської ради 

2. Місце подання 

документів та 

отримання результату 

послуги 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» 

виконавчого комітету Миргородської міської ради  

вул. Гоголя,171/1,  тел/факс (05355) 5-03-18 

http://myrgorod.pl.ua 

e-mail: cnap_mirgorod@ukr.net 

 

Віддалене робоче  місце відділу «Центр надання 

адміністративних послуг» виконавчого комітету 

Миргородської міської ради 

вул. Гоголя,92,   

 понеділок  - четвер з 8.00 до 17.00 

п’ятниця з 8.00 до 15.45 

перерва з 12.00 до 12.45 

 

3. Перелік документів, 

необхідних для 

надання послуги  

заява; 

копія паспорта громадянина України / тимчасового 

посвідчення громадянина України / посвідки на постійне 

проживання / посвідки на тимчасове проживання / 

посвідчення біженця; 

для дітей віком до 14 років – копія свідоцтва про народження 

дитини або за технічної можливості  

е-свідоцтва про народження (відображення в електронному 

вигляді інформації, що міститься у свідоцтві про 

народження, виготовленому на паперовому бланку), що 

подається засобами Єдиного державного веб-порталу 

електронних послуг „Портал Дія” (далі – Портал Дія); 

копія реєстраційного номера облікової картки платника 

податків або серія (за наявності) та номер паспорта 

громадянина України (для фізичних осіб, які через свої 

релігійні переконання відмовляються від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків 

та повідомили про це відповідний контролюючий орган і 

 

МИРГОРОДСЬКА МІСЬКА РАДА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

Інформаційна карта 

 
НАДАННЯ  ОДНОРАЗОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ 

ОСОБАМ З ІНВАЛІДЕІСТЮ ТА ДІТЯМ З 

ІНВАЛІДНІСТЮ, ПОСТРАЖДАЛИМ ВНАСЛІДОК ДІЇ 

ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИХ ПРЕДМЕТІВ 

 

ІК-21/72 

 

mailto:cnap_mirgorod@ukr.net


мають відмітку у паспорті) або за технічної можливості дані 

про реєстраційний номер облікової картки платника податків 

заявника через засоби Порталу Дія, або дані про 

реєстраційний номер облікової картки платника податків з 

Державного реєстру фізичних осіб – платників податків, 

внесені до паспорта громадянина України або свідоцтва про 

народження; 

рішення районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу сільської, селищної, 

міської, районної у місті ради або суду про встановлення над 

дитиною-сиротою, дитиною, позбавленою батьківського 

піклування, опіки, піклування (в разі здійснення опіки або 

піклування над дітьми), про влаштування таких дітей на 

цілодобове перебування до закладів різних типів, форм 

власності та підпорядкування або рішення районної, 

районної у мм. Києві та Севастополі держадміністрації, 

виконавчого органу міської, районної у місті ради про 

влаштування дитини-сироти, дитини, позбавленої 

батьківського піклування, в прийомну сім’ю, дитячий 

будинок сімейного типу; 

особам віком від 18 років – копія довідки медико-соціальної 

експертної комісії про групу і причину інвалідності; 

дітям віком до 18 років – копія висновку лікарсько-

консультативної комісії закладу охорони здоров’я про 

встановлення категорії „дитина з інвалідністю” 

4. Підстава для 

отримання послуги 

Звернення осіб з інвалідністю, яким установлено інвалідність 

унаслідок одержаних на території України ушкоджень 

здоров’я, спричинених вибухонебезпечними предметами, 

визначеними пунктом 1 частини першої статті 1 Закону; 

звернення дітей з інвалідністю до 18 років, яким 

установлено інвалідність унаслідок одержаних на території 

України ушкоджень здоров’я, спричинених 

вибухонебезпечними предметами, визначеними пунктом 1 

частини першої статті 1 Закону 

 

5.  Оплата  Безоплатно 

6. Результат  надання 

послуги 

Призначення та виплата постраждалій особі компенсації у 

визначеному розмірі / рішення про відмову у виплаті 

компенсації 

7.  Строк надання Виплата компенсації здійснюється у визначений 

законодавством термін. 

Інформація про відмову у виплаті компенсації надається у 

письмовому вигляді структурним підрозділом з питань 

соціального захисту населення районної, районної у мм. 

Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого органу 

міської, районної у місті ради постраждалій особі або її 

законному представнику протягом семи робочих днів після 

отримання заяви з необхідними документами 

8. Спосіб подання 

документів 

Заяви разом з необхідними документами для призначення 

одноразової компенсації особам з інвалідністю та дітям з 

інвалідністю, постраждалим внаслідок дії 



вибухонебезпечних предметів (далі – компенсація), 

подаються постраждалими особами або їхніми законними 

представниками до структурних підрозділів з питань 

соціального захисту населення районних у мм. Києві та 

Севастополі держадміністрацій чи до виконавчих органів 

сільських, селищних, міських, районних у містах рад, а в разі 

надання такої послуги через центр надання адміністративних 

послуг – до центрів надання адміністративних послуг. 

Заяви разом з необхідними документами для призначення 

компенсації приймаються від постраждалих осіб або їхніх 

законних представників структурними підрозділами з питань 

соціального захисту населення районних держадміністрацій 

лише в разі надіслання їх поштою або за технічної 

можливості в електронній формі (через офіційний веб-сайт 

Мінсоцполітики, інтегровані з ним інформаційні системи 

органів виконавчої влади та органів місцевого 

самоврядування або Портал Дія)* 

9. Законодавчо- 

нормативна основа 

Закон України „Про протимінну діяльність в Україні”                      

від 06.12.2018 № 2642-VIII (далі – Закон); 

постанова Кабінету Міністрів України від 03.12.2009 № 1317 

„Питання медико-соціальної експертизи”; 

постанова Кабінету Міністрів України від 21.11.2013 № 917 

„Деякі питання встановлення лікарсько-консультативними 

комісіями інвалідності дітям”; 

постанова Кабінету Міністрів України від 29.09.2021 № 1020 

„Деякі питання призначення і виплати одноразової 

компенсації та щорічної допомоги, передбачених Законом 

України „Про протимінну діяльність в Україні” (далі – 

постанова № 1020). 

10. Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної 

послуги 

Рішення про відмову у виплаті компенсації може бути 

прийняте, якщо: 

перелік документів, необхідних для отримання компенсації, 

не відповідає вимогам пункту 8 Порядку надання 

одноразової компенсації особам з інвалідністю та дітям з 

інвалідністю, постраждалим внаслідок дії 

вибухонебезпечних предметів, затвердженого постановою № 

1020; 

постраждалими особами або їхніми законними 

представниками надано недостовірну інформацію; 

звернення за призначенням компенсації надійшло  

пізніше ніж через 60 календарних місяців після встановлення 

зв’язку інвалідності з ушкодженнями, спричиненими 

вибухонебезпечними  

11. Способи отримання 

відповіді 

(результату) 

Призначення постраждалій особі компенсації проводиться 

одноразово за зареєстрованим або фактичним місцем 

проживання 

 

 

 

 



 

1. Орган, що надає 

послугу 

Управління соціального захисту населення Миргородської 

міської ради 

2. Місце подання 

документів та 

отримання результату 

послуги 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» 

виконавчого комітету Миргородської міської ради  

вул. Гоголя,171/1,  тел/факс (05355) 5-03-18 

http://myrgorod.pl.ua 

e-mail: cnap_mirgorod@ukr.net 

 

Віддалене робоче  місце відділу «Центр надання 

адміністративних послуг» виконавчого комітету 

Миргородської міської ради 

вул. Гоголя,92,   

 понеділок  - четвер з 8.00 до 17.00 

п’ятниця з 8.00 до 15.45 

перерва з 12.00 до 12.45 

 

3. Перелік документів, 

необхідних для 

надання послуги  

заява; 

копія паспорта громадянина України / тимчасового 

посвідчення громадянина України / посвідки на постійне 

проживання / посвідки на тимчасове проживання / 

посвідчення біженця; 

для дітей віком до 14 років – копія свідоцтва про народження 

дитини або за технічної можливості  

е-свідоцтва про народження (відображення в електронному 

вигляді інформації, що міститься у свідоцтві про 

народження, виготовленому на паперовому бланку), що 

подається засобами Єдиного державного веб-порталу 

електронних послуг „Портал Дія” (далі – Портал Дія); 

копія реєстраційного номера облікової картки платника 

податків або серія (за наявності) та номер паспорта 

громадянина України (для фізичних осіб, які через свої 

релігійні переконання відмовляються від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків 

та повідомили про це відповідний контролюючий орган і 

мають відмітку у паспорті) або за технічної можливості дані 

про реєстраційний номер облікової картки платника податків 

заявника через засоби Порталу Дія, або дані про 

реєстраційний номер облікової картки платника податків з 

Державного реєстру фізичних осіб – платників податків, 

 

МИРГОРОДСЬКА МІСЬКА РАДА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

Інформаційна карта 

 
НАДАННЯ  ЩОРІЧНОЇ ДОПОМОГИ НА 

ОЗДОРОВЛЕННЯ ОСОБАМ З ІНВАЛІДЕІСТЮ ТА 

ДІТЯМ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ПОСТРАЖДАЛИМ 

ВНАСЛІДОК ДІЇ ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИХ 

ПРЕДМЕТІВ 

 

ІК-21/73 

 

mailto:cnap_mirgorod@ukr.net


внесені до паспорта громадянина України або свідоцтва про 

народження; 

рішення районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу сільської, селищної, 

міської, районної у місті ради або суду про встановлення над 

дитиною-сиротою, дитиною, позбавленою батьківського 

піклування, опіки, піклування (у разі здійснення опіки або 

піклування над дітьми), про влаштування таких дітей на 

цілодобове перебування до закладів різних типів, форм 

власності та підпорядкування або рішення районної, 

районної у мм. Києві та Севастополі держадміністрації, 

виконавчого органу міської, районної у місті ради про 

влаштування дитини-сироти, дитини, позбавленої 

батьківського піклування, в прийомну сім’ю, дитячий 

будинок сімейного типу; 

особам віком від 18 років – копія довідки медико-соціальної 

експертної комісії про групу і причину інвалідності; 

дітям віком до 18 років – копія висновку лікарсько-

консультативної комісії закладу охорони здоров’я про 

встановлення категорії „дитина з інвалідністю” 

4. Підстава для 

отримання послуги 

Звернення осіб з інвалідністю, яким установлено інвалідність 

унаслідок одержаних на території України ушкоджень 

здоров’я, спричинених вибухонебезпечними предметами, 

визначеними пунктом 1 частини першої статті 1 Закону; 

звернення дітей з інвалідністю до 18 років, яким установлено 

інвалідність унаслідок одержаних на території України 

ушкоджень здоров’я, спричинених вибухонебезпечними 

предметами, визначеними пунктом 1 частини першої статті 1 

Закону  

5.  Оплата  Безоплатно 

6. Результат  надання 

послуги 

Призначення та виплата постраждалій особі допомоги на 

оздоровлення у визначеному розмірі / рішення про відмову у 

виплаті допомоги на оздоровлення  

7.  Строк надання Призначення постраждалій особі допомоги на оздоровлення 

проводиться один раз на рік до 15 жовтня поточного року. 

 

Інформація про відмову у виплаті допомоги на оздоровлення 

надається у письмовому вигляді структурним підрозділом з 

питань соціального захисту населення районної, районної у 

мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого 

органу міської, районної у місті ради постраждалій особі або 

її законному представнику протягом семи робочих днів після 

отримання заяви з необхідними документами 

8. Спосіб подання 

документів 

Заяви разом з необхідними документами для отримання 

щорічної допомоги на оздоровлення особам  

з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим 

внаслідок дії вибухонебезпечних предметів (далі – допомога 

на оздоровлення), подаються постраждалими особами або 

їхніми законними представниками до структурних 

підрозділів з питань соціального захисту населення 

районних у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій чи 



до виконавчих органів сільських, селищних, міських, 

районних у містах рад, а в разі надання такої послуги через 

центр надання адміністративних послуг – до центрів надання 

адміністративних послуг. 

Заяви разом з необхідними документами для призначення 

допомоги на оздоровлення приймаються від постраждалих 

осіб або їхніх законних представників структурними 

підрозділами з питань соціального захисту населення 

районних держадміністрацій лише в разі надіслання їх 

поштою або за технічної можливості в електронній формі 

(через офіційний веб-сайт Мінсоцполітики, інтегровані з ним 

інформаційні системи органів виконавчої влади та органів 

місцевого самоврядування або Портал Дія)* 

9. Законодавчо- 

нормативна основа 

Закон України „Про протимінну діяльність в Україні”                      

від 06.12.2018 № 2642-VIII (далі – Закон); 

постанова Кабінету Міністрів України від 03.12.2009 № 1317 

„Питання медико-соціальної експертизи”; 

постанова Кабінету Міністрів України від 21.11.2013 № 917 

„Деякі питання встановлення лікарсько-консультативними 

комісіями інвалідності дітям”; 

постанова Кабінету Міністрів України від 29.09.2021 № 1020 

„Деякі питання призначення і виплати одноразової 

компенсації та щорічної допомоги, передбачених Законом 

України „Про протимінну діяльність в Україні” (далі – 

постанова № 1020). 

10. Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної 

послуги 

Рішення про відмову у призначенні допомоги на 

оздоровлення може бути прийняте якщо: 

перелік документів, необхідних для отримання допомоги на 

оздоровлення, не відповідає вимогам пункту 7 Порядку 

надання щорічної допомоги на оздоровлення особам з 

інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим 

внаслідок дії вибухонебезпечних предметів, затвердженого 

постановою № 1020; 

постраждалими особами або їхніми законними 

представниками надано недостовірну інформацію; 

отримання постраждалою особою протягом поточного року 

безоплатної санаторно-курортної путівки / путівки на 

оздоровлення / будь-якої грошової компенсації замість 

санаторно-курортної путівки / компенсації вартості 

самостійного санаторно-курортного лікування / щорічної 

допомоги на оздоровлення за рахунок державного або 

місцевого бюджетів  

11. Способи отримання 

відповіді 

(результату) 

Призначення постраждалій особі допомоги на оздоровлення 

проводиться щорічно за зареєстрованим або фактичним 

місцем проживання  

 

 

 

 

Керуюча справами виконавчого комітету                                Антоніна НІКІТЧЕНКО 
 



                                                               Додаток 2  

       до рішення  виконавчого комітету 

Миргородської міської ради 

                                                                                      від 12 травня 2022 року  №  141                  

 

№ 

з/п 

Етапи надання адміністративної 

послуги 

Відповідальна  

посадова  особа і 

виконавчий 

орган 

Дія Термін 

виконання 

1 2 3 4 5 

1. Прийом і перевірка відповідності пакета 

документів, зазначеного в заяві, реєстрація 

заяви, повідомлення суб’єкта звернення про 

орієнтовний термін виконання,  внесення 

даних до журналу реєстрації, передача заяви 

та пакета документів суб’єкта звернення 

управлінню соціального захисту населення 

Миргородської міської ради. 

Адміністратор 

ЦНАП 

В Впродовж 1 

дня після 

звернення 

2. Перевірка відповідності поданих документів 

вимогам чинного законодавства України 

У разі невідповідності поданих документів 

вимогам чинного законодавства України 

електронна справа повертається 

адміністратору ЦНАП  

Спеціаліст 

управління 

соціального захисту 

населення  

В  Впродовж 1 

дня після  

передачі 

електронної 

особової 

справи від 

ЦНАП до 

УСЗН  

3. Опрацювання документів та призначення 

допомоги 

 

 

Підписання рішення про призначення   ( 

відмову у призначенні) допомоги  

Спеціаліст 

управління 

соціального захисту 

населення 

Начальник 

управління 

соціального захисту 

населення 

В 

 

 

З 

10  днів з дня 

подання заяви 

та повного 

пакету 

документів. 

 

4. Видача суб’єкту звернення повідомлення про 

призначення ( відмову у призначенні)  

допомоги. 

Адміністратор 

ЦНАП 

В з 10   дня 

після подання 

заяви та 

повного 

пакету 

документів. 

Загальна кількість днів надання послуги – 10 днів (за умови подання повного пакету документів).  

Умовні позначки : В- виконує, У- бере участь, П- погоджує, З- затверджує 

 

 

 

 

МИРГОРОДСЬКА МІСЬКА РАДА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

Технологічна карта 

 
НАДАННЯ  ОДНОРАЗОВОЇ КОМПЕНСАЦІЇ 

ОСОБАМ З ІНВАЛІДЕІСТЮ ТА ДІТЯМ З 

ІНВАЛІДНІСТЮ, ПОСТРАЖДАЛИМ ВНАСЛІДОК 

ДІЇ ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИХ ПРЕДМЕТІВ 

 

ТК-21/72 

 



 

 

 

1 2 3 4 5 

1. Прийом і перевірка відповідності пакета 

документів, зазначеного в заяві, 

реєстрація заяви, повідомлення суб’єкта 

звернення про орієнтовний термін 

виконання, внесення даних до журналу 

реєстрації, передача заяви та пакета 

документів суб’єкта звернення 

управлінню соціального захисту 

населення Миргородської міської ради. 

Адміністратор 

ЦНАП 

В Впродовж 1 

дня після 

звернення 

2. Перевірка відповідності поданих 

документів вимогам чинного 

законодавства України 

У разі невідповідності поданих 

документів вимогам чинного 

законодавства України електронна 

справа повертається адміністратору 

ЦНАП  

Спеціаліст 

управління 

соціального 

захисту населення 

В  Впродовж 1 

дня після  

передачі 

електронної 

особової 

справи від 

ЦНАП до 

УСЗН  

3. Опрацювання документів та призначення 

допомоги 

 

 

Підписання рішення про призначення  

  (відмову у призначенні) допомоги  

Спеціаліст 

управління 

соціального 

захисту населення 

Начальник 

управління 

соціального 

захисту населення 

В 

 

 

З 

10  днів з дня 

подання 

заяви та 

повного 

пакету 

документів. 

 

4. Видача суб’єкту звернення повідомлення 

про призначення ( відмову у призначенні)  

допомоги. 

Адміністратор 

ЦНАП 

В з 10   дня 

після 

подання 

заяви та 

повного 

пакету 

документів. 

Загальна кількість днів надання послуги – 10 днів (за умови подання повного пакету 

документів).  
Умовні позначки : В- виконує, У- бере участь, П- погоджує, З- затверджує 

 

 

Керуюча справами виконавчого комітету                                Антоніна НІКІТЧЕНКО 

 

МИРГОРОДСЬКА МІСЬКА РАДА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

Технологічна карта 

 
НАДАННЯ  ЩОРІЧНОЇ ДОПОМОГИ НА 

ОЗДОРОВЛЕННЯ ОСОБАМ З ІНВАЛІДЕІСТЮ ТА 

ДІТЯМ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ПОСТРАЖДАЛИМ 

ВНАСЛІДОК ДІЇ ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИХ 

ПРЕДМЕТІВ 

 

ТК-21/73 

 



 

Додаток 3  

        до рішення  виконавчого комітету 

Миргородської міської ради 

                                                                                      від 12 травня 2022 року  №  141 

                                       

 

1. Орган, що надає 

послугу 

Управління соціального захисту населення Миргородської 

міської ради 

2. Місце подання 

документів та 

отримання результату 

послуги 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» 

виконавчого комітету Миргородської міської ради  

вул. Гоголя,171/1,  тел/факс (05355) 5-03-18 

http://myrgorod.pl.ua 

e-mail: cnap_mirgorod@ukr.net 

 

Віддалене робоче  місце відділу «Центр надання 

адміністративних послуг» виконавчого комітету 

Миргородської міської ради 

вул. Гоголя,92,   

 понеділок  - четвер з 8.00 до 17.00 

п’ятниця з 8.00 до 15.45 

перерва з 12.00 до 12.45 

 

3. Перелік документів, 

необхідних для 

надання послуги  

Заява за формою згідно з додатком 1 до Порядку надання 

допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

20.03.2022 №330 (далі Порядок).  

 

4. Підстава для 

отримання послуги 

Наявність чинної довідки про взяття на облік внутрішньо 

переміщеної особи; 

переміщення з тимчасово окупованої території Автономної 

Республіки Крим і м. Севастополя, а також адміністративно 

– територіальної одиниці, на території яких платникам 

єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне 

страхування, які перебувають на обліку на відповідній 

иериторії може надаватися допомога в рамках Програми 

«єПідтримка», затвердженому розпорядженням №204; 

отримання станом на 01.03.2022р. щомісячної адресної 

допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття 

витрат на проживання, в тому чмслі на оплату житлово-

комунальних послуг, відповідно до постанови Кабінету 

Міністрів Украни від 01.10.2014 №505. 

 

МИРГОРОДСЬКА МІСЬКА РАДА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

Інформаційна карта 

 
НАДАННЯ  ДОПОМОГИ  НА ПРОЖИВАННЯ 

ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИМ ОСОБАМ  

 

ІК-21/31 

 

mailto:cnap_mirgorod@ukr.net


5.  Оплата  Безоплатно 

6. Результат  надання 

послуги 

Призначення та виплата допомоги на проживання 

внутрішньо переміщеним особам/ відмова у призначенні 

допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам  

7.  Строк надання Допомога надається кожній внутрішньо переміщеній особі 

щомісячно з місяця звернення на період воєнного стану та 

одного місяця після його припинення чи скасування. 

Допомога виплачується за повний місяць незалежно від дати 

припинення чи скасування воєнного стану. 

 

8. Спосіб подання 

документів 

Заява подається особисто заявником управлінню соціального 

захисту Миргородської міської ради  через посадових осіб 

центру надання адміністративних послуг 

Неповнолітня дитина має право самостійно звернутися за 

призначенням допомоги. 

Заяву про виплату допомоги малолітній дитині, яка прибула 

без супроводження законного представника, може подавати 

від її імені родич (баба, дід, прабаба, прадід, повнолітні брат 

або сестра, тітка, дядько) або вітчим, мачуха, у яких 

проживає (перебуває) дитина. 

Заява для отримання допомоги також формується засобами 

Єдиного державного веб-порталу електронних послуг, 

зокрема з використанням мобільного додатка Порталу Дія  

 

 

9. Законодавчо- 

нормативна основа 

Закон України „Про забезпечення прав і свобод внутрішньо 

переміщених осіб” від 20.10.2014 № 1706-VII; 

постанова Кабінету Міністрів України від 20.03.2022 № 332 

„Деякі питання виплати допомоги на проживання 

внутрішньо переміщеним особам” 

10. Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної 

послуги 

Допомога не надається внутрішньо переміщеним 

особам, які були обліковані як внутрішньо переміщені особи 

до 24 лютого 2022 р. у регіонах, що не включені до переліку, 

зазначеному в абзаці першому пункту 2 Порядку надання 

допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

20.03.2022 №330, за винятком осіб, які отримували 

щомісячну адресну допомогу внутрішньо переміщеним 

особам для покриття витрат на проживання, у тому числі на 

оплату житлово-комунальних послуг.  
 

11. Способи отримання 

відповіді 

(результату) 

Зарахування допомоги на: 

банківський рахунок ( за стандартом ) у банку, в якому 

відкрито рахунок одержувача; 

  поточний рахунок із спеціальним режимом використання 

для зарахування допомоги «єПідтримка» 

 

 

 

 



 

 

1. Орган, 

щонадаєпослугу 

Управліннясоціального захисту населення Миргородської 

міської ради 

2. Місцеподаннядокуме

нтів та отримання 

результату послуги 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг» 

виконавчого комітету Миргородської міської ради  

вул. Гоголя,171/1,  тел/факс (05355) 5-03-18 

http://myrgorod.pl.ua 

e-mail: cnap_mirgorod@ukr.net 

 

Віддалене робоче  місце відділу «Центр надання 

адміністративних послуг» виконавчого комітету 

Миргородської міської ради 

вул. Гоголя,92,   

понеділок - четвер з 8.00 до 17.00 

п’ятниця з 8.00 до 15.45 

перерва з 12.00 до 12.45 

 

УправліннясоціальногозахистунаселенняМиргородськоїмісь

кої ради 

вул.Гоголя,92, тел./факс (05355)5-32-81 

e-mail:uszn1632@adm-pl.gov.ua 

понеділок  - четвер з 8.00 до 17.00 

п’ятниця з 8.00 до 15.45 

перерва з 12.00 до 12.45 

3. Підстава для 

отримання 

адміністративної 

послуги 

На отримання довідки про взяття на облік внутрішньо 

переміщеної особи (далі – довідка) мають право: 

особи, які перемістились з тимчасово окупованих територій 

у Донецькій та Луганській областях, Автономній Республіці 

Крим і м. Севастополі, населених пунктів, на території яких 

органи державної влади тимчасово не здійснюють свої 

повноваження, та населених пунктів, розташованих на лінії 

зіткнення; 

особи, які відбували (відбувають) покарання у місцях 

позбавлення волі та мали (мають) зареєстроване місце 

проживання на території, де виникли обставини, зазначені у 

статті 1 Закону, на дату їх виникнення, після звільнення, 

якщо такі особи не бажають повертатися до попереднього 

місця проживання; 

військовослужбовці (крім військовослужбовців строкової 
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служби та військової служби за призовом осіб офіцерського 

складу), які проходили військову службу та мали 

зареєстроване місце проживання на території, де виникли 

обставини, зазначені у статті 1 Закону, на дату їх 

виникнення; 

студенти, учні професійних (професійно-технічних) закладів 

освіти, які перемістилися з тимчасово окупованих територій 

у Донецькій та Луганській областях, Автономній Республіці 

Крим і м. Севастополі, населених пунктів, на території яких 

органи державної влади тимчасово не здійснюють свої 

повноваження, та населених пунктів, що розташовані на лінії 

зіткнення; 

студенти, які здобували певний освітньо-кваліфікаційний 

рівень і мали реєстрацію місця проживання в гуртожитках, 

після зняття з реєстрації, якщо вони не бажають повертатися 

до попереднього місця проживання через обставини, 

зазначені у статті 1 Закону; 

особи, житлові приміщення яких зруйновані або стали 

непридатними для проживання внаслідок проведення 

антитерористичної операції або здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації, що 

підтверджується відповідним актом обстеження технічного 

стану житлового приміщення (будинку, квартири), та 

неповнолітні діти, які отримали паспорт громадянина 

України, незалежно від наявності (відсутності) реєстрації 

місця проживання, якщо інформацію про них внесено до 

Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо 

переміщених осіб; 

особи, які після введення Указом Президента України від 

24.02.2022 № 64 „Про введення воєнного стану в Україні” 

воєнного стану перемістилися з території адміністративно-

територіальної одиниці, на якій проводяться бойові дії та яка 

визначена в переліку, затвердженому розпорядженням 

№ 204 

4. Перелік документів, 

необхідних для 

надання послуги та 

вимоги до них  

Для отримання довідки  подаються: 

заява про взяття на облік за формою згідно з додатком 1  до 

Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік 

внутрішньо переміщеної особи, затвердженого постановою 

№ 509 (далі – Порядок); 

документ, що посвідчує особу та підтверджує громадянство 

України, або документ, що посвідчує особу та підтверджує її 

спеціальний статус, або свідоцтво про народження дитини. 

У разі відсутності в документі, що посвідчує особу та 

підтверджує громадянство України, або документі, що 

посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус, 

відмітки про реєстрацію місця проживання на території 

адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється 

внутрішнє переміщення, заявник надає докази, що 

підтверджують факт проживання на території 



адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється 

внутрішнє переміщення, на день виникнення обставин, що 

спричинили внутрішнє переміщення. 

У разі подання заяви про взяття на облік законним 

представником особи, від імені якої подається заява, 

додатково подаються: 

документ, що посвідчує особу законного представника; 

документ, що підтверджує повноваження особи як законного 

представника, крім випадків, коли законними 

представниками є батьки (усиновлювачі); 

у разі потреби – свідоцтво про народження дитини. 

У разі подання заяви про взяття на облік малолітньої дитини 

особою, зазначеною в абзацах сьомому – десятому пункту 2 

Порядку, додатково подаються: 

документ, що посвідчує особу заявника; 

документи, що підтверджують родинні стосунки між 

дитиною та заявником; 

документ, що підтверджує повноваження представника 

органу опіки та піклування або керівника дитячого закладу, 

закладу охорони здоров’я або закладу соціального захисту 

дітей, в якому дитина перебуває на повному державному 

забезпеченні, та документ, що підтверджує факт зарахування 

дитини до такого закладу 

5. Спосіб подання 

документів/ 

отримання 

результату 

Заява подається особисто або законним представником за 

формою, затвердженою Мінсоцполітики. 

Заяву про взяття на облік малолітньої дитини, яка прибула 

без супроводження законного представника, для отримання 

довідки може подавати від її імені родич(баба, дід, прабаба, 

прадід, повнолітні брат або сестра, тітка, дядько) або вітчим, 

мачуха у яких проживає дитина. 

Заява про взяття на облік може бути подана в електронній 

формі з використанням мобільного додатка Єдиного 

державного веб-порталу електронних послуг „Портал Дія” 

(далі – Портал Дія) повнолітньою або неповнолітньою 

внутрішньо переміщеною особою, яка одержала 

реєстраційний номер облікової картки платника податків. У 

разі наявності в такої особи дітей подання в електронній 

формі заяви про взяття їх на облік можливе лише за 

наявності  відображення в електронному вигляді інформації, 

що міститься у свідоцтві про народження таких дітей, 

виготовленому на паперовому бланку. 

6. Законодавчо- 

нормативна основа 

1.Закон України «Про забезпечення прав і свобод 

внутрішньо переміщених осіб»№1706-VII від 20.10.2014 ( 

далі-Закон); 

2 Постанова Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 

№ 509 „Про облік внутрішньо переміщених осіб” (далі – 

постанова № 509); 

3.Розпорядження Кабінету Міністрів України від 06.03.2022 

№ 204-р „Про затвердження переліку адміністративно-



територіальних одиниць, на території яких надається 

допомога застрахованим особам в рамках Програми 

„єПідтримка” (далі – розпорядження № 204) 

7.  Платність 

(безоплатність) 

надання  

Адміністративна послуга надається безоплатно 

8. Строк надання  У день подання заяви; у разі відсутності в документі, що 

посвідчує особу та підтверджує громадянство України, або 

документі, що посвідчує особу та підтверджує її спеціальний 

статус, відмітки про реєстрацію місця проживання на 

території адміністративно-територіальної одиниці, з якої 

здійснюється внутрішнє переміщення, – не пізніше ніж через 

15 робочих днів після подання заяви 

9.  Перелік підстав для 

відмови 

у наданні  

Заявнику може бути відмовлено у видачі довідки у разі, 

коли: 

відсутні обставини, що спричинили внутрішнє переміщення; 

у державних органів наявні відомості про подання завідомо 

неправдивих відомостей для отримання довідки; 

заявник втратив документи, що посвідчують особу (до їх 

відновлення); 

у документі заявника, що посвідчує особу та підтверджує 

громадянство України, або документі, що посвідчує особу та 

підтверджує її спеціальний статус, немає відмітки про 

реєстрацію місця проживання на території адміністративно-

територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє 

переміщення, та відсутні докази, що підтверджують факт 

проживання на території адміністративно-територіальної 

одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення; 

докази, надані заявником для підтвердження факту 

проживання на території адміністративно-територіальної 

одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення, не 

підтверджують такого факту 

10. Результат надання 

адміністративної 

послуги 

Видача довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної 

особи або відмова у видачі довідки. 

11. Способи отримання 

відповіді (результату) 

Отримати довідку заявник або його законний представник 

може особисто. 

Електронна форма довідки формується засобами Єдиної 
інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб 
та Порталу Дія і передається в мобільний додаток Порталу 
Дія внутрішньо переміщеної особи за її запитом шляхом 
використання інформації, наявної в Єдиній інформаційній 
базі даних про внутрішньо переміщених осіб та переданої до 
Порталу Дія з дотриманням вимог законодавства про 
інформацію та законодавства про захист персональних 
даних 
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                                                        Додаток 4  

       до рішення  виконавчого комітету 

     Миргородської міської ради 

                                                                                                      від 12 травня 2022 року  №  141                  

                     

 

№ 

з/п 

Етапи надання адміністративної 

послуги 

Відповідальна  

посадова  особа і 

виконавчий 

орган 

Дія Термін 

виконання 

1 2 3 4 5 

1. Прийом і перевірка відповідності пакета 

документів, зазначеного в заяві, реєстрація 

заяви, повідомлення суб’єкта звернення про 

орієнтовний термін виконання,  внесення 

даних до журналу реєстрації, передача заяви 

та пакета документів суб’єкта звернення 

управлінню соціального захисту населення 

Миргородської міської ради. 

Адміністратор 

ЦНАП 

В Впродовж 1 

дня після 

звернення 

2. Перевірка відповідності поданих документів 

вимогам чинного законодавства України 

У разі невідповідності поданих документів 

вимогам чинного законодавства України 

електронна справа повертається 

адміністратору ЦНАП  

Спеціаліст 

управління 

соціального захисту 

населення 

В Впродовж 1 

дня після  

передачі 

електронної 

особової 

справи від 

ЦНАП до 

УСЗН 

3. Опрацювання документів та призначення 

допомоги 

 

 

Підписання рішення про призначення   

 ( відмову у призначенні) допомоги  

Спеціаліст 

управління 

соціального захисту 

населення 

Начальник 

управління 

соціального захисту 

населення 

В 

 

 

 

З 

10  днів з дня 

подання заяви 

та повного 

пакету 

документів. 

 

Допомога надається кожній внутрішньо переміщеній особі щомісячно з місяця звернення на період 

воєнного стану та одного місяця після його припинення чи скасування. 

Допомога виплачується за повний місяць незалежно від дати припинення чи скасування воєнного 

стану. 

Умовні позначки : В- виконує, У- бере участь, П- погоджує, З- затверджує 
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1 2 3 4 5 

1. Прийом, реєстрація заяви, передача заяви 

суб’єкта звернення управлінню 

соціального захисту населення 

Миргородської міської ради.  

Адміністратор 

ЦНАП  

 

 

 

Відповідальна 

особа  управління 

соціального 

захисту населення 

В Впродовж 1 

дня після 

звернення 

 

 

У день 

звернення 

2. Перевірка відповідності поданих 

документів вимогам чинного 

законодавства України 

Внесення  відповідної інформації до  

Єдиної інформаційної бази даних 

внутрішньо переміщених осіб 

У разі невідповідності поданих 

документів вимогам чинного 

законодавства України заява 

повертається адміністратору ЦНАП  

Відповідальна 

особа  управління 

соціального 

захисту населення  

В  Впродовж 1 

дня після  

передачі 

заяви від 

ЦНАП до 

УСЗН  

3. Видача суб’єкту звернення довідки про 

взяття на облік внутрішньо переміщеної 

особи 

Адміністратор 

ЦНАП 
В 

 

 

 

Впродовж  1   

дня після 

передачі 

довідки від 

УСЗН до 

ЦНАП  

Загальна кількість днів надання послуги – 4 дні (за умови подання повного пакету 

документів).  
Умовні позначки : В- виконує, У- бере участь, П- погоджує, З- затверджує 
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ВИДАЧА ДОВІДКИ ПРО ВЗЯТТЯ НА 

ОБЛІК ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНОЇ 

ОСОБИ 

 

ТК-21/56 

 


