Виконавчий комітет

Миргородської міської ради

Полтавської області

РІШЕННЯ

від 26 березня  2014 року







№ 209
Про підсумки роботи управління

праці та соціального захисту населення

Миргородської міської ради за 2013 рік

Відповідно до ст. 34 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», заслухавши та обговоривши інформацію начальника управління праці та соціального захисту населення Ільяшенко Л.М.,  виконавчий комітет міської ради

в  и р і ш и в :

1. Інформацію начальника управління праці та соціального захисту населення                 Ільяшенко Л.М. про підсумки роботи управління праці та соціального захисту населення Миргородської міської ради за 2013 рік взяти до відома.

2. Пріоритетними напрямками роботи управління праці та соціального захисту населення Миргородської міської ради (Ільяшенко Л.М.) на 2014 рік визначити:

· вжиття в межах повноважень заходів щодо подальшого погашення заборгованості із заробітної плати, дотримання законодавства в частині легалізації заробітної плати та зайнятості населення;

· продовження роботи із забезпечення прав, визначення та задоволення соціально-побутових потреб, та потреб у медичній допомозі ветеранів Великої Вітчизняної війни 1941-1945 років, підняття рівня їх соціального захисту, оформлення соціальних паспортів ветерана;

· покращення роботи щодо проведення капітальних ремонтів ветеранам війни відповідно до Порядку проведення безоплатного капітального ремонту власних житлових будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу, а також першочерговий поточний ремонт житлових будинків і квартир осіб, які мають на це право, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20.05.2009р. №565;

· активізація інформаційно-роз’яснювальної роботи стосовно соціальних прав громадян, нових законодавчих ініціатив у сфері соціальної політики.

3. Контроль за виконанням даного рішення покласти на  заступника міського голови Нікітченко А. Б.

                 Міський голова                                                     С. П. Соломаха

Інформація 

про підсумки роботи управління праці та соціального захисту населення

Миргородської міської ради 

за 2013 рік

Реалізація державної політики у сфері соціально-трудових відносин

З метою забезпечення реалізації державних гарантій у сфері праці спеціалістами управління у 2013 році проведено вивчення стану оплати праці 15 суб’єктів господарської діяльності міста, роботодавцям внесено 55 рекомендацій щодо усунення порушень вимог чинного законодавства про працю.
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Впродовж 2013 року загальна сума заборгованості у місті збільшилася на 121,4 тис. грн., або на 12 %, та  станом на 1 січня 2014 року становила – 1105,0тис. грн. Зарплатні борги у місті мають  два підприємства, які відносяться до категорії банкрути (ДП ДАК «Хліб України» «Миргородський комбінат хлібопродуктів №1»; ТОВ «Миргородм’ясопром»), та економічно активне підприємство ДП ДАК «Надра України» «Миргороднафтогазрозвідка».

Спеціалістами обстежено 22 підприємства щодо соціального захисту працюючих у шкідливих умовах праці. Протягом 2013 року на 24 підприємствах міста проведено атестацію 133 робочих місць за умовами праці. Направлено листа до Миргородської міжрайонної прокуратури стосовно ТОВ «Еліта - Груп» в частині порушення прав працюючих у шкідливих умовах праці, у зв’язку з не проведенням атестації робочих місць. За результатами проведеної роботи  на даному підприємстві проведена атестація 6 робочих місць зі шкідливими умовами праці. 

Впродовж  2013 року управлінням зареєстровано 28 колективних договорів та 41 зміна та доповнення. Надано 69 консультацій щодо укладання колективних договорів. До 24 колективних договорів та змін та доповнень надано листок зауважень і доробок. 

Обслуговування інвалідів, ветеранів війни та праці, громадян,  які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи

Протягом 2013 року управлінням проводилася робота по здійсненню нагляду за правильністю та своєчасністю призначення (перерахунку) пенсій шляхом перевірок матеріалів пенсійних справ, щодо яких органами Пенсійного фонду України прийнято рішення про призначення (перерахунок) або відмову в призначенні (перерахунку) пенсій та відстрочку часу призначення пенсії відповідно до законів, згідно з якими органами Пенсійного фонду України призначаються (перераховуються) пенсії. 

Протягом  року  було перевірено 555 первинно призначених  пенсійних справ та 729 перерахованих пенсійних справ. Здійснювався контроль за виплатою пенсій та допомоги на поховання.

            Протягом року в управлінні праці та соціального захисту населення велику увагу приділяли роботі по обслуговуванню інвалідів, ветеранів війни та праці, учасників війни. Так, у 2013 році відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 28.02.2011р. № 158  «Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для надання одноразової матеріальної допомоги інвалідам та непрацюючим малозабезпеченим особам» за заявами 12 інвалідам та 3 малозабезпеченим пенсіонерам було виплачено матеріальну одноразову допомогу в сумі 6705 грн.

На 01.01.2014 р. на обліку в управлінні перебуває 1984 інваліда. Протягом року 54 інваліда та ветерана війни було забезпечено санаторно-курортними путівками, що становить 26% від потреби (у 2012р. – 12%). Компенсацію замість санаторно-курортної путівки у 2013 році отримали 44 інваліда всіх категорій. 

За 2013 рік оздоровлено 23 громадянина, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи (у 2012 році-16), що становить 65% від потреби. Станом на 01.01.2013 року 35 осіб перебувало на обліку для забезпечення санаторно – курортними путівками, в тому числі: осіб першої категорії - 19;  другої категорії -2; дітей – 2.


У зв’язку з введенням в дію постанови „Про затвердження Порядку забезпечення окремих категорій населення технічними та іншими засобами реабілітації і формування відповідного державного замовлення, переліку таких засобів” спеціалістами управління постійно вносились дані про інвалідів до Централізованого банку даних з проблем інвалідності в мережі Інтернет та видано 458 направлень на забезпечення протезно- ортопедичними виробами, що на 123 направлення або 37% більше ніж у 2012 році.  115  інвалідів за медичними показниками забезпечено технічними та іншими засобами реабілітації (палицями, милицями, колясками, годинниками), з них 21 інваліда забезпечено кріслами колісними відповідно до замовлень.  

Забезпечення дотримання законодавства про соціальний захист населення в частині надання пільг та компенсацій

В управлінні на обліку станом на 01.01.2014 року перебуває 524 особи, які мають статус постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, з них – 440 дорослих та 84 дитини.

Протягом 2013 року 307 постраждалих 1 та 2 категорії отримували щомісячну компенсацію на пільгове забезпечення продуктами харчування за нормами встановленими МОЗ, 34 сім’ї отримали компенсацію на безоплатне харчування дітей, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.

В 2013 році 293 особам, постраждалим внаслідок Чорнобильської катастрофи, виплачено щорічну допомогу на оздоровлення. 


Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 20.06.2000 р. № 987 “Про затвердження Порядку використання коштів Фонду для здійснення заходів щодо ліквідації наслідків Чорнобильської катастрофи та соціального захисту населення” організацію роботи по використанню коштів  Фонду покладено на наше управління.


Згідно обсягів видатків на здійснення заходів щодо ліквідації наслідків Чорнобильської катастрофи та соціального захисту населення у 2012 році надійшло і виплачено 248.0 тис. грн. з них:

· виплата підвищеної на 100% стипендії та надання додаткової відпустки громадянам, які     постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи – 53.1 тис. грн.; 

· пільги на медичне обслуговування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи – 100,9 тис. грн.

· компенсація сім’ям з дітьми та видатки на безплатне харчування дітей, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи - 10,0 тис. грн..

· компенсація за шкоду заподіяну здоров’я, допомоги на оздоровлення, у разі звільнення з роботи громадян щорічна допомога на оздоровлення, одноразові компенсації - 84,0 тис. грн.

Протягом 2013 року в управлінні праці та соціального захисту населення продовжувалась робота по наповненню бази Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги.

Так, станом на 1 січня 2014 року сформована електронна та паперова база даних, яка налічує 12427 пільговиків, серед них:

· ветеранів війни - 1653 осіб, 

· ветеранів праці - 5302 осіб, 

· ветеранів військової служби та ветеранів органів внутрішніх справ - 857 осіб, 

· громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи – 524 особи, 

· реабілітованих громадян - 10 осіб, 

· дітей війни – 3921 осіб, 

· пенсіонерів за віком – 9129 осіб,

· інших пільгових категорій громадян – 583 особи,

· інвалідів – 1984 осіб.

Щомісяця пільгами з оплати комунальних послуг користується 6994 пільговиків та членів їх сімей.  Підприємствами у 2013 році надано пільг:

1) на житлово- комунальні послуги - на суму – 6 млн.585,1 тис. грн.

2) на автомобільний  проїзд –. на суму – 1 млн. 59,1 тис. грн.

3) на проїзд у приміському залізничному транспорті –. на суму – 199.8 тис. грн.

4) на зв’язок – на суму – 381.6тис. грн.

Всього в 2013 році профінансовано пільг за рахунок  субвенції з Державного бюджету на суму – 7 млн  742,3 тис. грн. (в т. ч. погашена заборгованість минулих років на суму 653,4 тис. грн.) 

    За рахунок коштів обласного бюджету було відшкодовано вартість ритуальних послуг на поховання 31 учасника бойових дій на суму 22,5 тис.грн.      
Відповідно до «Порядку проведення безоплатного капітального ремонту власних житлових будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу, а також першочерговий поточний ремонт житлових будинків і квартир осіб, які мають на це право», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20.05.2009 року № 565 за 2013 рік виконано 1 капітальний ремонт інваліду війни на суму 4800 грн. 
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Призначення і виплата всіх видів державних допомог

Виконання державних програм соціального захисту сімей з дітьми, забезпечення надання населенню соціальних допомог та субсидій є одним із основних завдань управління. 


Сума виплачених допомог управлінням праці та соціального захисту населення за  2013 рік склала 29055,5 тис.грн., що на 5128,6 тис. грн.(або 21%) більше ніж за 2012 рік.


Призначення допомоги проводиться за Єдиною технологією прийому громадян, які звертаються за призначенням усіх видів соціальної допомоги. З питань призначення та виплати допомог, субсидій, компенсацій відвідувачі звертаються в сектор прийому громадян, з одним пакетом документів, прийом в якому проводиться щоденно без обідньої перерви. Заявникам надана можливість попереднього запису на прийом.

Відповідно до Закону України «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім'ям» за 2013 рік було призначено допомогу 227 сім’ям і виплачено в сумі 2984,3 тис. грн., за 2012 рік допомогу отримали  154 сім’ї на суму 1231,7 тис. грн.
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За призначенням державної допомоги відповідно до Закону України “Про державну допомогу сім’ям з дітьми” звернулося  2123 заявника, 2461 одержувачу допомога виплачена на суму 20508,0 тис. грн., що на 2692,0 тис. грн. більше ніж за 2012 рік, з них:

· допомогу по вагітності та пологах призначено і виплачено 221 особі на суму 266,5 тис. грн., 

· при народженні дитини призначено по 395 зверненнях та виплачено коштів на суму 12165,85 тис.грн., 

· допомогу по догляду за дитиною до 3-х років призначено 1245 заявникам, 968 одержувач отримали допомогу на суму 4316,97 тис.грн.;

· допомогу на дітей, які перебувають під опікою чи піклуванням призначено по 52 зверненнях. Кількість одержувачів за 12 місяців склала 26 чол., виплачено коштів в розмірі 653,10 тис.грн.;

· допомогу на дітей одиноким матерям призначено по 238 зверненнях. Середньорічна кількість одержувачів за 12 місяців 2013 рік склала 628 осіб, виплачено коштів на суму 3105,58 тис.грн.
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Кількість отримувачів допомоги відповідно Закону України "Про державну 

допомогу сімя'м з дітьми" за 2012-2013 роки
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На обліку в управлінні станом на 01.01.2014 року перебуває 390 інвалідів з дитинства, які отримали державну соціальну допомогу на суму 4914,22 тис.грн.

Протягом 2013 року управлінням проводилися призначення допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання їх не відоме. Така допомога була призначена 201 сім’ї на суму 483,19 тис.грн.

Державна соціальна допомога на дітей – сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошове забезпечення батькам – вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ям за принципом «гроші ходять за дитиною» відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 року №81 призначена чотирьом особам на суму 166,70 тис.грн.


Державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію та інвалідам в управлінні отримували 48 осіб.


Компенсацію фізичним особам, які надають соціальні послуги отримували 13 осіб на суму 21,1 тис.грн.

Щомісячну допомогу малозабезпеченій особі, яка проживає разом з інвалідом 1 чи 2 групи внаслідок психічного розладу у 2013 році призначено допомогу 37 особам в розмірі 1218 грн. Допомогу по догляду за інвалідом 1 групи або престарілим, який досяг 80 річного віку – отримали 68 заявників.
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У 2013 році 1 особі, якій присвоєно почесне звання України «Мати – героїня», призначено одноразову винагороду на суму 11,470 тис. грн.

Пріоритетним напрямком в роботі управління залишається виконання програми призначення житлових субсидій за спрощеним порядком.
У 2013 році за призначенням субсидії звернулося 2374 сім’ї, з них призначено субсидії 2323 сім’ям, в тому числі: субсидією на житлово-комунальні послуги скористалися 
2379 сімей на загальну суму 3124,30 тис.грн., що на 171,95 тис. грн. менше ніж у 2012 році; субсидію на тверде паливо готівкою призначено 5 сім’ям на суму 5,5 тис.грн.
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Серед сімей отримувачів субсидії пенсіонерів – 1651, інвалідів - 0, багатодітних – 4, безробітних - 61.

Середньомісячний розмір субсидії на сім’ю склав: на житлово-комунальні послуги – 131,3 грн., на тверде паливо – 1100,0 грн.

Сума коштів, профінансованих за рахунок субвенції з державного бюджету на надання субсидій склала 2838,90 тис.грн., що на 551,90 тис. грн. менше в порівнянні з 2012 року.

Контроль за правильністю надання державних допомог та субсидій


Контроль за правомірністю надання державних допомог та субсидій, інших соціальних та компенсаційних виплат, цільовим використанням коштів державного бюджету, спрямованих на цю мету на протязі року здійснювали державні соціальні інспектори. На даний час в управлінні працює два соціальних інспектора. 

За 2013 рік проведено 745 обстежень сімей з метою підтвердження їх права на отримання адресних допомог, що на 86 обстежень більше ніж у 2012 році. Здійснено 2328 перевірок достовірності інформації про доходи заявників ( на 71-у перевірку більше ніж у 2012 році), за їх результатами виявлено 23 випадки надання заявниками неповної або недостовірної інформації, проведено 183 перевірки цільового використання одноразової допомоги при народженні дитини.

За 2013 рік повернуто до державного бюджету 2,5 тис. грн. надміру виплачених коштів у зв’язку з поданням одержувачами державних допомог та субсидій недостовірної інформації про доходи.

Робота із зверненнями громадян.


В управлінні праці та соціального захисту населення Миргородської міської ради забезпечене належне виконання вимог Закону України «Про звернення громадян», Указу Президента України від 07.02.2008р. №109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування». 

Cтворені сприятливі умови для відвідувачів, розроблений гнучкий графік прийому громадян. Графік прийому вивішено у доступному для громадян місці. Начальник здійснює прийом громадян щоденно  з 8.00 до 17.00 год. Спеціалісти управління проводять прийом громадян кожного дня з 8.00 до 17.00 год., організоване чергування спеціалістів по суботам та святковим дням. Працює «гаряча» телефонна лінія (54490) з питань соціального захисту.  

Протягом  2013 року на особистий прийом в управління звернулося 7303 громадян, що на 429 звернень (або на 5%) менше, ніж за минулий рік. Переважна кількість звернень громадян стосується надання державних соціальних допомог, компенсацій, субсидій, права на пільги. 

            Впродовж 2013 року до управління  надійшло 79 письмових звернень громадян, що на        20 (на 20%) менше, ніж за відповідний період минулого року (99). Із загальної кількості звернень, з вищих органів влади отримано:31 – з Миргородської міської ради(за 2012 року –24), 25 - з Урядової гарячої лінії (48), 16 – з ДПСЗН (9). 

                 Найактуальніші питання, які порушували заявники у своїх зверненнях:

          - призначення і виплата різних видів державних допомог -33 (43%);

          - капремонт житла інвалідам війни та особам, які мають право на відповідну 

            пільгу – 22 (28%);

          - користування пільгами (в тому числі пільгове перевезення пасажирів) – 6 (8%);

          - забезпечення санаторно-курортними путівками – 2( 2%);

          - одноразова грошова допомога ветеранам Великої Вітчизняної війни до 5 травня-2 (2%);

          - порядок забезпечення населення телетюнерами-2 (2%).

               Листи, заяви, скарги розглядаються своєчасно і об'єктивно, заявники отримують обґрунтовані відповіді з посиланням на законодавчі акти. Начальник управління, заступник начальника управління беруть безпосередню участь у розгляді звернень громадян.

З метою підвищення інформованості населення щодо впровадження соціальних ініціатив Президента України, спрямованих на поліпшення соціального захисту та підвищення стандартів життя  та зменшення надходжень звернень громадян проводиться широка інформаційно-роз'яснювальна робота в засобах масової інформації. Інформаційні матеріали спеціалістів управління регулярно друкуються в газеті „Миргород - наш дім"(35 публікацій, за 2012р.- 20), озвучені на місцевому радіо (9, за 2012-5), висвітлюються на офіційному сайті Миргородської міської ради, проведено 3 виступи на телебаченні ( за 2012р.-4).   Налагоджена постійна співпраця з громадськими організаціями міста стосовно роз'яснення змін, що відбуваються у законодавстві з питань соціального захисту, спеціалісти управління беруть участь у нарадах секретарів мікрорайонів . Проводяться семінари для соціальних працівників Миргородського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, для безробітних в Миргородському міськрайонному центрі зайнятості, «круглі столи» з представниками громадських організацій з залученням спеціалістів територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг), центру соціальної реабілітації дітей – інвалідів м.Миргорода, закладів охорони здоров’я.            

             В управлінні оформлені інформаційні стенди, де відображені напрямки роботи      управління та необхідні для відвідувачів консультативні матеріали. 

     Начальник  управління 
   Л.М.Ільяшенко   
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Столбец1

Суми виплачених допомоги відповідно Закону України "Про державну допомогу сімя'м з дітьми" за 2012-2013 роки
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				Виплачено, тис. грн., 2012 рік		Виплачено,тис. грн., 2013 рік		Столбец1

		допомога по вагітності та пологах		230.92		266.5
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		допомога на дітей одиноким матерям		2483.73		3105.58

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		інвалідів з дитинства, 2012р.		інвалідів з дитинства, 2012р.		інвалідів з дитинства, 2012р.

		інвалідів з дитинства, 2013р.		інвалідів з дитинства, 2013р.		інвалідів з дитинства, 2013р.

		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2012		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2012		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2012

		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2013		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2013		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2013



Призначено, осіб

Виплачено, тис. грн

Столбец1
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				Призначено, осіб		Виплачено, тис. грн		Столбец1

		інвалідів з дитинства, 2012р.		379		4384.03

		інвалідів з дитинства, 2013р.		390		4914.22

		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2012		177		375.48

		Допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів 2013		201		483.19

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		на житлово- комунальні послуги 6585100грн.

		на автомобільний проїзд 1059100грн.

		на проїзд у приміському залізничному транспорті 199800грн.

		на зв’язок 381600грн.



Відшкодовано пільг підприємствам
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				Відшкодовано пільг підприємствам

		на житлово- комунальні послуги 6585100грн.		6585100

		на автомобільний проїзд 1059100грн.		1059100

		на проїзд у приміському залізничному транспорті 199800грн.		199800

		на зв’язок 381600грн.		381600

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		допомога по вагітності та пологах		допомога по вагітності та пологах		допомога по вагітності та пологах

		допомога при народженні дитини		допомога при народженні дитини		допомога при народженні дитини

		допомога по догляду за дитиною до 3-х років		допомога по догляду за дитиною до 3-х років		допомога по догляду за дитиною до 3-х років

		допомога на дітей, які перебувають під опікою чи піклуванням		допомога на дітей, які перебувають під опікою чи піклуванням		допомога на дітей, які перебувають під опікою чи піклуванням

		допомога на дітей одиноким матерям		допомога на дітей одиноким матерям		допомога на дітей одиноким матерям



Призначено, осіб, 2012 рік

Призначено, осіб, 2013 рік

Столбец1

Кількість отримувачів допомоги відповідно Закону України "Про державну допомогу сімя'м з дітьми" за 2012-2013 роки
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				Призначено, осіб, 2012 рік		Призначено, осіб, 2013 рік		Столбец1

		допомога по вагітності та пологах		201		221

		допомога при народженні дитини		351		395

		допомога по догляду за дитиною до 3-х років		1228		1245

		допомога на дітей, які перебувають під опікою чи піклуванням		21		26

		допомога на дітей одиноким матерям		610		628

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		ветеранів війни 1653 осіб

		ветеранів праці 5302 осіб

		ветеранів військової служби та ветеранів органів внутрішніх справ 857 осіб

		громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи 524 осіб

		реабілітованих громадян 10 осіб

		дітей війни 3921 осіб

		пенсіонерів за віком 9129 осіб

		інших пільгових категорій громадян 583 осіб

		інвалідів 1984 осіб



Наповненість бази даних пільговиків
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				Наповненість бази даних пільговиків

		ветеранів війни 1653 осіб		1653

		ветеранів праці 5302 осіб		5302

		ветеранів військової служби та ветеранів органів внутрішніх справ 857 осіб		857

		громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи 524 осіб		524

		реабілітованих громадян 10 осіб		10

		дітей війни 3921 осіб		3921

		пенсіонерів за віком 9129 осіб		9129

		інших пільгових категорій громадян 583 осіб		583

		інвалідів 1984 осіб		1984
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Диаграмма1

		2013 рік		2013 рік

		2012 рік		2012 рік



ДСД малозабезпеченим сім'ям призначено

Виплачено в сумі

Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім'ям
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				ДСД малозабезпеченим сім'ям призначено		Виплачено в сумі

		2013 рік		227		2984.3

		2012 рік		154		1231.7

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






