Виконавчий комітет

Миргородської міської ради

Полтавської області

Р І  Ш Е Н Н Я

від  30 січня 2013 року                                                                                          № 5
Про стан виконання Закону України

«Про звернення громадян» за 2012 рік

Відповідно до п.2 ст.52 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», на виконання Закону України «Про звернення громадян», "Про доступ до публічної інформації", Указу Президента України від 07.02.08 за №109/2008 "Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування", з метою подальшого вдосконалення роботи з розгляду звернень громадян і забезпечення її результативності, виконавчий комітет міської ради
в и р і ш и в:
1. Інформацію начальника відділу інформаційного забезпечення населення           Артикульної  Л.С. про стан виконання Закону України «Про звернення громадян» за 2012 рік взяти до відома.
2. Керівникам виконавчих органів міської ради:
2.1. Проводити щомісячний аналіз і узагальнення звернень громадян, з метою  виявлення та усунення причин, що породжують обґрунтовані скарги до органів влади усіх рівнів, вивчати причини підвищення інтенсивності звернень з певної тематики.   



2.2. Вживати заходів щодо недопущення  фактів порушення термінів розгляду звернень громадян, проводити постійний аналіз звернень, що ставляться на довготерміновий контроль.
3. Доручити відділу інформаційного забезпечення населення (Артикульна Л.С.):
3.1. Продовжити у 2013 році практику перевірок відділів та управлінь виконавчих  органів міської ради, комунальних служб міста у питанні виконання Закону України "Про звернення громадян".
3.2.  Організовувати та забезпечувати особистий прийом громадян міським головою та                    його заступниками, відповідно до затвердженого графіка.
3.3.    Здійснювати консультації в межах компетенції у роз’ясненні громадянам їх                      конституційних прав на звернення, систематично надавати інформацію щодо                      роботи із зверненнями громадян у засоби масової інформації.
4. Контроль за виконанням даного рішення покласти на керуючу справами виконавчого комітету Гирку Н.О.

Міський голова                                                   

     С.П.Соломаха
