Виконавчий комітет

Миргородської міської ради

Полтавської області
Р І Ш Е Н Н Я

від 20 липня 2011 року



                                            №505
Про виконання Закону України 

“Про звернення громадян” в організаціях,

установах та на підприємствах міста

Відповідно до п. 2 ст. 52 Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні” виконавчий комітет міської ради

                                                                   в и р і ш и в :

1. Інформацію начальника відділу по роботі із зверненнями громадян Громова В.А. Про виконання Закону України “Про звернення громадян” в організаціях, установах та на підприємствах міста взяти до відома.

2. Зобов’язати:

· відділ по роботі із зверненнями громадян (Громов В.А.) посилити контроль за строками розгляду звернень в управліннях, відділах міської ради, організаціях та установах міста і систематично подавати міському голові відомості про стан розгляду звернень. 

· керівників відділів та управлінь міської ради, управлінь та установ дотримуватися термінів розгляду звернень, об’єктивно, всебічно і вчасно перевіряти заяви та скарги, вживати заходи для усунення причин, що їх породжують, не допускати формального та бездушного ставлення до вирішення життєво важливих питань громадян.

3. Доручити відділу по роботі із зверненнями громадян  (Громов В.А.):

· продовжити практику перевірок підрозділів міської ради та комунальних служб міста по питанню виконання Закону України “Про звернення громадян”, своєчасно надавати міському голові доповідні про підсумки перевірок;

·  забезпечити звітування начальників управлінь та відділів міської ради про стан роботи із зверненнями громадян на щотижневих апаратних нарадах у міського голови ( згідно з графіком).

4. Контроль за виконанням даного рішення покласти на керуючу справами виконавчого  комітету міської ради  Гирку Н.О.
                                Міський голова
  


          С.П.Соломаха

